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	head2: RÉINSTALLATION DES RÉFUGIÉS SYRIENS ET LES PARTENARIATS LOCAUX   
	subhead2: Bâtir la résilience dans le secteur de l’établissement des immigrants et des réfugiés
	Image1_af_image: 
	caption1: Réception des réfugiés du gouvernement de l'Île-du-Prince-Édouard
	txt1: Cette étude a examiné le soutien apporté par les Partenariats locaux en immigration (PLI) aux intervenants locaux et à la mobilisation communautaire dans le cadre de l'Initiative de réinstallation des réfugiés syriens (IRRS), ainsi que les contraintes auxquels ils ont fait face. Nous avons évalué le rôle joué par les PLI dans trois collectivités ontariennes pour coordonner les services et les réponses de plusieurs prestataires de services et d'institutions dans le cadre de l'IRRS en 2015-2016.
	txt2: L'étude visait à documenter et à évaluer la façon dont les gouvernements et les intervenants locaux ont mobilisé et géré la réponse rapide face à l'IRRS. Nous avons examiné le rôle des PLI en Ontario, la province ayant reçu près de 50% des réfugiés syriens réinstallés au Canada en 2015-2016. Mis sur pied en 2008, les PLI sont des organismes communautaires financés par le gouvernement qui travaillent avec des intervenants locaux pour coordonner des programmes et des services dans le but de renforcer l'accueil et l'intégration des nouveaux arrivants. L'IRRS a créé un besoin pressant mettant à l'épreuve le rôle des PLI lors de la réinstallation des réfugiés.

	txt3: Nous avons adopté une approche comparative examinant des études de cas dans trois collectivités urbaines de taille moyenne: Hamilton, Ottawa et la région de Waterloo. Dans chaque ville, nous avons mené 10 entretiens avec des informateurs clés parmi les intervenants, dont des représentants des gouvernements locaux et des prestataires de services aux immigrants et réfugiés impliqués dans le PLI local (octobre 2016-novembre 2017), suivis de séances de rétroaction communautaire (avril 2017-mars 2018). L'établissement et l'intégration étant fondamentalement locaux, notre approche s'est concentrée sur la signification du contexte et les processus fondés sur le milieu dans la mobilisation communautaire.
	txt5: 
Les résultats comparatifs révèlent que la capacité d'agir de chaque collectivité était affectée par les facteurs suivants: l'historique local de l'immigration et de la réinstallation des réfugiés; l'insertion du PLI et de son leadership dans la localité; le positionnement de chaque PLI par rapport aux trois niveaux de gouvernement ainsi que le fournisseur officiel des services du Programme d’aide à la réinstallation destinés aux réfugiés. L'histoire, la localisation et les caractéristiques de chaque collectivité influençaient différemment les relations intersectorielles et intergouvernementales ainsi que l'efficacité des contributions de chaque PLI à l'IRRS (tant négativement que positivement). À Hamilton, le secteur d'établissement des immigrants s'adaptait encore de l'effondrement financier de son principal organisme alors que Waterloo était bien positionné suite à plusieurs années de développement communautaire collaboratif. Ottawa a invoqué ses pratiques historiques de réinstallation des réfugiés, dirigées par la ville, en créant Refugee613, un centre de communication pour informer, relier et inspirer les résidents lors de l'accueil des réfugiés et pour bâtir des communautés solides. Notre étude a mis en lumière les aspects  des communautés solides. Notre étude a mis en lumière les aspects uniques du modèle canadien d'établissement des immigrants, notamment l'agentivité du secteur et les approches fondées sur le milieu, et a mieux fait comprendre l'adaptation du secteur face à l'IRRS et dans le cadre de politiques de restructuration étatique et locale. 

Dans chaque ville nous avons noté la complexité inhérente à la collaboration entre plusieurs niveaux de gouvernement et organismes, ainsi que la façon dont les collectivités avaient relevé divers défis. Nous avons aussi pris connaissance de la signification de réseaux solides et des relations de confiance bâtis par chaque PLI au cours de nombreuses années d'implication auprès des intervenants locaux. L'ouverture des participants en répondant à nos questions et en collaborant à nos séances de rétroaction communautaire en témoignait.

	txt4: Les PLI peuvent améliorer la communication entre acteurs et organismes dans l'établissement des réfugiés et des immigrants, assurer une représentation positive de ceux-ci et favoriser des approches locales innovatrices et pertinentes. Notre recherche apporte deux idées à la compréhension du secteur: 1) la réinstallation des réfugiés comme approche « pansociétale » ; et 2) la possibilité d'accroître la résilience du secteur par l'action coordonnée. On montre que le transfert des services d'établissement vers les organismes et les gouvernements locaux a affecté le secteur d'une part, et d'autre part que l'expérience de l'IRRS a mis ce système à l'épreuve. On décrit enfin les réponses, la résilience, l'innovation et l'état de préparation du système.    
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